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INDONESIA PERFORMANCE
EXCELLENCE AWARD 



INTRODUCTION

Indonesia  Performance  Excellence  Award  (IPEA)  merupakan  pengakuan  
nasional  dalam  pencapaian  keunggulan  kinerja  yang  diperoleh  oleh  suatu  
perusahaan  atau  organisasi  berdasarkan  diagnosis  kematangan  proses  dan  
hasil  secara  menyeluruh . Kriteria  yang  digunakan  dalam  melakukan  
pengukuran  kinerja  ini  adalah  Baldrige  Excellence  Performance  yang  sudah  
diadopsi  oleh  berbagai  negara  seperti : Amerika,  Malaysia,  Filipina,  Singapura,  
Thailand,  India,  Sri Lanka,  Australia,  dan  negara  anggota  APQO  lainnya .

Asosiasi  Manajemen  Mutu  & Produktivitas  Indonesia  (AMMPI)  / Indonesia  
Quality  & Productivity  Management  Association  (IQPMA)  adalah  lembaga  
yang  mengelola  program  IPEA bekerjasama  dengan  PT Wahana  Kendali  
Mutu  (WKM) . Tim  Assesor  yang  bergabung  telah  berpengalaman  sejak  tahun  
2010 di  berbagai  Perusahaan  BUMN,  Swasta  dan  Perguruan  tinggi . AMMPI  
dan  WKM  mempunyai  komitmen  mendorong  perusahaan  Indonesia  untuk  
menjadi  yang  diunggulkan,  menjadikan  ajang  ini  sebagai  roadmap  menuju  
kelas  dunia  dan  sekaligus  memperoleh  rekomendasi  untuk  mengikuti  
penghargaan  GPEA (Global  Performance  Excellence  Award ).

Penganugerahaan  penghargaan  IPEA 2024  akan  
dilaksanakan  pada  penyelenggaraan  Indonesia  
Quality  Excellence  Festival  (IQEF) 2024  yang  
dijadwalkan  pada  tanggal  22-24 Oktober  2024  di  
Hotel  Savoy  Homann,  Bandung . 

Berkaitan  dengan  hal  tersebut,  kami  
informasikan  bahwa  perusahaan  yang  
hendak  mengikuti  acara  penganugerahan  
penghargaan  IPEA ini  wajib  memenuhi  
persyaratan -persyaratan  yang  ditentukan
oleh  pihak  penyelenggara .



BENEFITS
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Memahami peringkat 
kinerja organisasi pada 
skala nasional.

Mendapatkan pengakuan 
dan penghargaan tingkat 
nasional.

Mendapatkan umpan balik 
(Feedback Report) kondisi 
pengelolaan organisasi dari 
sisi proses dan hasil

Mendorong tumbuhnya 
inovasi dan peningkatan 
kinerja organisasi.

Meningkatkan organization 
image dalam skala nasional.

Lebih siap menghadapi 
tantangan untuk masa 
depan organisasi

7
Memperoleh rekomendasi 
keikutsertaan pada ajang 
Global Performance 
Excellence Award (GPEA).

REQUIREMENTS

Aplikan mengisi 
Formulir Pendaftaran 

IPEA 2024.

Aplikan menyampaikan 
Dokumen Aplikasi ke 

AMMPI

PERSYARATAN DOKUMEN
ÅSemua dokumen disajikan 

dalam bahasa Indonesia.
ÅSoftcopy file Dokumen Aplikasi 

(maksimal 70 halaman).
ÅPara calon peserta wajib 

mengisi formulir aplikasi ke 
AMMPI/IQPMA



EVALUATION
CRITERIA

Skor  poin  diberikan  dalam  setiap  dari  tujuh  elemen  berikut :

Leadership                                                                                      
Strategy                                                                                         
Customers                                                                                     
Measurement,  Analysis  and  Knowledge  Management   
Workforce                                                                                       
Operations                                                                                      
Results                                                                                            
Total  maksimum  poin                

AWARD 
CATEGORIES

:     115 poin
:      90  poin
:      85 poin
:      90  poin
:      85 poin
:      85 poin
:    450  poin
  1.000  poin

ÅPerspektif  kesisteman  yang  terintegrasi .
ÅFokus  pada  kematangan  proses  (ADLI)  dan  hasil  (LeTCI).
ÅDiagnosis  berbasis  pada  proses  dan  hasil  secara  menyeluruh .

WORLD
CLASS

BEST IN
CLASS

(skor: 700-1000) (skor: 550-699) (skor: 400-549)

QUEST FOR
EXCELLENCE

(skor: 250-399)

RISE FOR 

EXCELLENCE

(skor: 0-249)

PURSUIT FOR 

EXCELLENCE



Biaya bagi perusahaan/organisasiyang mengikuti Indonesia Performance 
Excellence Award (IPEA) 2024 yang diselenggarakan oleh AMMPI/IQPMA:

NO PERIHAL BIAYA TANGGAL PEMBAYARAN

1

1.1
Workshop Pemahaman Kriteria dan Penulisan 
Dokumen Aplikasi

Rp51,750,000 Setelah selesai Workshop

1.2 Waktu:

Workshop: 4 Hari, jam 08.00 s/d 16.00 WIB

1.3 Tempat: Kantor Aplikan

1.4 Biaya workshop sudah termasuk:

Tenaga Instruktur/Konsultan dalam penyusunan dan 
Asisten

1.5 Biaya workshop belum termasuk:

Pajak

NO KEGIATAN
JUMLAH 
ORANG

JUMLAH HARI TOTAL BIAYA

1 Review Dokumen  IPEA 2 3 Rp28,750,000 

2

Proses Assessment:

a

Ondesk

Rp31,625,000 
1 Lead Assessor 1 2

2 Member Assessor 2

3 Asistance Assessor 1

b

Site visit

Rp22,425,000 
1 Lead Assessor 1 3

2 Member Assessor 2

3 Asistance Assessor 1

c Judge Session* 1 3 Rp14,375,000 

3

Menyusun Feedback Report

Rp22,425,000 
1 Lead Assessor 1

22 Member Assessor 2

3 Asistance Assessor 1

4
Penghargaan  IPEA 2024 berupa  sertifikat  dan 
trophy serta  rekomendasi  IPEA untuk   
kepesertaan  GPEA 2025

5 1 Rp8,625,000 

JUMLAH TOTAL HARI DAN BIAYA 11 Rp128,225,000 

BIAYA
KEIKUTSERTAAN

I. Workshop Pemahaman Kriteria dan Penulisan Dokumen Aplikasi IPEA 2024
Dilaksanakan sebelum proses Assessment IPEA oleh PT Wahana Kendali Mutu
 

II. Proses Assesement IPEA 2024

*Jumlah hari Judge Session dimasukan dalam Review Dokumen GPEA, Proses 
Assessment dan Penyusunan Feedback Report



BIAYA
KEIKUTSERTAAN

TOTAL INVESTASI KESELURUHAN IPEA 2024: Rp179.975.000 (Seratus Tujuh 
Puluh Sembilan Juta Sembilan Ratus Tujuh Puluh Lima Ribu Rupiah)

Keterangan:
ÅBiaya sudah termasuk biaya untuk Tim Asesor/Penilaian IPEA 2024 

AMMPI/IQPMA.
ÅBiaya tersebut belum termasuk PPn., transportasi, akomodasi kunjungan 

site visit bila dilaksanakan secara offline (3 orang).
ÅBesaran biaya diatas adalah bersifat penawaran dan dapat disesuaikan 

sewaktu -waktu bilamana terjadi perubahan.
ÅUntuk pembayaran dapat dikirimkan ke rekening:

       Asosiasi Manajemen Mutu dan Produktivitas Indonesia
       Bank Mandiri Ž Ratu Plaza Ž Jakarta
       No Rek: 102 -000 -5403 -545

IPEA 2024 SCHEDULE



NO KEGIATAN TANGGAL

1 Pendaftaran dan Penyerahan 
Formulir 

31 JULI 2024

2 Pengumuman hasil 
assessment 

30 SEPTEMBER 
2024

3 Pemberian penghargaan 
IPEA 2024 dan penyerahaan 
rekomendasi NQA di acara 
IQEF 2024

24 OKTOBER 2024

Informasi pendaftaran peserta dapat menghubungi Sekretariat 
AMMPI/IQPMA dengan melampirkan Formulir Pendaftaran.

INFORMASI &
PENDAFTARAN IPEA 2024

Jl. Ciputat Raya No. 8 
Kebayoran Lama Jakarta Selatan 
Telp. 021-7202968, 021 -7210401
Fax : 021-7203350
E-mail : ammpiasosiasi@yahoo.co.id, 
                
wkm_indonesia@yahoo.com
Web : www.ammpi.com

INFORMASI & PENDAFTARAN

Reyza  : 089561052609
Salsa    : 08992039192


